Negociere in vederea modificarii Declaratiei
cu privire la drepturile sociale fundamentale
din cadrul Grupului Renault

SA NE IMPLICAM iIMPREUNA PENTRU O CRESTERE
S| O DEZVOLTARE DURABILA

»Acord cadru mondial de responsabilitate sociala, fata de societate si fata de mediu incheiat
intre grupul Renault si IndustriALL Global Union”

Renault, o societate inovatoare si orientata spre oameni, ofera acces tuturor la o mobilitate
durabila, crednd produse ingenioase gi indraznete, in serviciul calitatii vietii fiecaruia.

Pornind de la aceasta ambitie, grupul Renault vegheaza asupra echilibrului din mediul sau si
asupra dezvoltarii resurselor sale umane din intreaga lume.

Din aceste motive, favorizeaza conditiile pentru un dialog social responsabil pe scara internationala,
marcand o noua etapa prin incheierea unui acord la nivel mondial intre Comitetul Grupului Renault
si IndustriALL Global Union.

Prin acest acord, grupul Renault, Comitetul Grupului Renault, reprezentand salariatii din intreaga
lume, si IndustriALL Global Union, prezinta domeniile lor de responsabilitate pentru o implementare
eficienta. Acestia Tsi exprima dorinta de a promova dezvoltarea durabila si se angajeaza impreuna
in cinci mari domenii de actiune:

- respectarea drepturilor sociale fundamentale,

- responsabilitatea sociala fata de angajati,

- responsabilitatea fata de societate pe teritoriile unde grupul Renault are puncte de lucru,

- relatiile cu furnizorii si sub-contractantii,

- conservarea planetei, prin reducerea amprentei asupra mediului.

Acest acord isi are originea in valorile umaniste ale societatii, dezvoltate de-a lungul a 115 ani de
istorie. Acesta se Tnscrie Tn continuarea declaratiei privind drepturile sociale fundamentale din 12
octombrie 2004, pe care o completeaza si modernizeaza pentru a o adapta la noile cerinte
economice Si sociale. Bazat pe un dialog social international onest, aduce de asemenea o mai
buna subliniere a intereselor diferitelor parti interesate din cadrul societatii si deschide calea spre
alte acorduri globale.

impreuna, grupul Renault, Comitetul Grupului Renault si IndustriALL Global Union sunt convinsi ¢4,
in contextul unei concurente globalizate, performanta economica si dezvoltarea sociala reprezinta
garantii indiscutabile ale competitivitatii si durabilitatii societatji.
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CAPITOLUL 1: NORME UNIVERSALE — RESPECTAREA DREPTURILOR SOCIALE
FUNDAMENTALE

Prin prezentul acord, grupul Renault reinnoieste si consolideaza angajamentele luate prin
semnarea Declaratiei privind drepturile sociale fundamentale din 12 octombrie 2004.

Grupul Renault se obliga sa respecte principile enuntate in cadrul Declaratiei Organizatiei
Internationale a Muncii (OIM) din 1998, privind principiile si drepturile fundamentale la locul
de munca:

abolirea eficienta a muncii efectuate de catre copii,

eliminarea oricarei forme de munca for{ata sau obligatorie,

eliminarea discriminarii la angajare si in timpul exercitarii profesiei,
libertatea de asociere si recunoasterea eficienta a dreptului de negociere.

Aceste principii sunt enuntate in conventjiile OIM de mai jos:

e Conventiile nr. 138 din 1973 si nr. 182 din 1989, cu privire la varsta de acces la munca si la cele

mai rele forme de munca la copii,

Conventiile nr. 29 din 1930 si nr. 105 din 1957, privind munca for{ata,

Conventia nr. 111 din 1958, privind non-discriminarea in relatiile de munca,

Conventia nr. 100 din 1951, privind egalitatea remunerarii pentru acelasi tip de munca,

Conventia nr. 87 din 1948 privind libertatea de asociere in sindicate si protectia dreptului de

organizare n sindicate;

Conventia nr. 98 din 1949, privind dreptul de organizare si negociere colectiva,

o Conventia nr. 135 din 1971 privind reprezentantii muncitorilor pentru a preveni orice forma de
discriminare din motive de organizare in sindicate.

De asemenea, grupul Renault a aderat din 26 iulie 2001 la principiile universale, mai precis la cele
legate de drepturile omului, ce constituie Pactul Mondial adoptat la initiativa Natiunilor Unite (Global
Compact). Conform Global Compact, Renault lupta, in principal, impotriva coruptiei sub orice
forma. Grupul Renault sensibilizeaza angajatii cu privire la aceasta chestiune prin Carta etica a
Grupului Renault si prin diferitele dispozitive de comunicare si/sau instruire.

Grupul Renault se angajeaza de asemenea sa respecte principiile directoare ale OCDE privind

societatile multinationale adoptate in 27 iunie 2000, actualizate in mai 2011, precum si Conventia
OIM nr. 158 din 1982. Ca si referinta, respecta ISO 26 000.

CAPITOLUL 2: RESPONSABILITATE SOCIALA
Grupul Renault se angajeaza sa respecte si sa ajute angajatii sai din intreaga lume sa evolueze.
Favorizarea dialogului social

Grupul Renault se asigura ca personalul este reprezentat in toate unitatile Grupului de catre
salariati din unitatile respective, fie prin alegerea lor, fie prin apartenenta la un sindicat.

Grupul Renault sustine faptul ca respecta cu strictete libertatea sindicala, in ceea ce priveste
aderarea la si asumarea responsabilitatii in cadrul unui sindicat, conform principiilor stabilite prin
conventia Organizatiei Internationale a Muncii nr. 87 din 1948 privind libertatea sindicala si protectia
dreptului sindical.

Recunoasterea libertatii sindicale implica pentru fiecare salariat dreptul de a adera sau nu la un
sindicat. Grupul Renault se angajeaza de asemenea sa respecte termenii conventiei nr. 98 a OIM



privind dreptul de organizare si de negociere colectiva. Din aceste motive, grupul Renault respecta
dreptul salariatilor de a se organiza in colective si de a pastra o neutralitate stricta. Partile
semnatare promit sa respecte alegerea fiecarui angajat in aceasta privinta.

Comitetul grupului Renault reprezinta instanta ce asigura dialogul intre conducere si reprezentantii
personalului la nivelul Tntregului grup Renault. Acest dialog se concretizeaza prin intalniri regulate,
fie prin reuniuni ale Comitetului restrans, fie prin reuniunea plenara. Acesta permite in primul rand
anticiparea si sustinerea evolutiilor importante din cadrul grupului Renault.

Masuri pentru sanatatea, securitatea si calitatea vietii la locul de munca

Pastrarea sanatatii si a securitatii, precum si imbunatatirea calitatii vietii la locul de munca pentru
membrii personalului constituie pentru grupul Renault un obiectiv major.

Grupul Renault a instaurat o politica ,prevenire, sanatate-securitate si mediu de lucru” care se
bazeaza pe , noua principii de generale de prevenire' " si se desfasoara in toate unitatile,
implicand, in functie de domeniul de responsabilitate, manageri, salariati, profesionisti in domeniul
sanatatii si securitatii, reprezentanti ai salariatilor. Sistemul de gestionare a preventiei, sanatatii si
securitatii permite grupului Renault sa stabileasca diagnostice si planuri de actiune.

In cadrul demersului de pastrare a sanététii fizice si mentale, echipele dedicate insotesc salariatji
de-a lungul intregii lor vieti profesionale. Astfel, grupul Renault se inscrie in prevenirea riscurilor
profesionale si imbunatatirea continua a ergonomiei locurilor de munca. Actiunile intreprinse
vizeaza in principal prevenirea patologiilor care ar putea sa apara sau sa se dezvolte in cadrul
activitatii profesionale, in special problemele la nivelul structurii musculare si osoase. Riscurile
inerente sau evolutive precum riscul electric, riscul rutier, riscul chimic fac obiectul unor prevederi
specifice.

O atentie deosebita este acordata evolutiei cunostintelor in domeniul campurilor electromagnetice.
Acestea vor fi luate in considerare, atat cat va fi necesar, in politica de prevenire din cadrul grupului
Renault.

Grupul Renault incurajeaza actiunile din domeniul sanatatii pentru a desfasura initiative de
informare si prevenire destinate salariatilor, pe subiecte precum riscurile cardio-vasculare, fumatul,
alcoolul si alte dependente, somnul, SIDA si BTS.

Pe langa aceste actiuni, intreprinderea desfasoara un demers ce doreste promovarea initiativelor
din cadrul unitatilor sale in functie de patru axe directoare:

= sanatatea si securitatea,

= mediul si spatiul de lucru,

= echilibru viata profesionala — viata privata,
= gestionarea rutinei zilnice.

Valorizand si generalizdnd cele mai bune practici din aceste domenii, grupul Renault face
cunoscuta dorinta sa de ameliorare a calitatji vietii la locul de munca.

I Cele noud principii generale de prevenire sunt: evitarea riscurilor, evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate, combaterea
riscurilor de la sursa, adaptarea muncii la om, luarea in considerare a evolutiei tehnicii, inlocuirea a ceea ce este periculos
prin ceva ce nu este periculos sau prin ceva ce este mai putin periculos, planificarea preventiei, luarea de masuri de
protectie colectiva mai degraba decat masuri de protectie individuala, oferirea unor instructiuni adecvate muncitorilor.



Gestionarea ocuparii fortei de munca si a competentelor
Grupul Renault se angajeaza sa favorizeze ocuparea for{ei de munca pentru salariatji sai.

Grupul Renault isi declara dorinta de a anticipa evolutiile meseriilor printr-un demers de gestionare
dinamica a competentelor. Prin urmare, Comitetul Grupului restrans este informat cu privire la
lucrarile depuse pentru evolutia meseriilor, precum si la politicile implementate in acest domeniu.

In cadrul politicii sale, grupul Renault se angajeaza s& permita fiecaruia sa fie stapan pe propria
evolutie profesionala. Oricare ar fi locul sau de munca in lume, oricare ar fi varsta sau functia sa,
fiecare angajat poate lua parte, de-a lungul carierei sale, la actiunile de instruire necesare bunei
exercitari a meseriei sale sau construirii evolutiei sale profesionale.

Pe pietele aflate in plina dezvoltare, grupul Renault, prin rentabilitatea produselor sale si
competitivitatea operatiunilor sale industriale si comerciale, participa la dezvoltarea economica si
sociala, favorizdnd dezvoltarea forfelor de munca si crearea de locuri de munca in domeniul
industrial si comercial.

Tn contextul unor puternice fluctuatii a cererii si al diversitétii pietelor de automobile, grupul Renault
isi propune sa gaseasca cel mai bun echilibru posibil intre interesele intreprinderii si calitatea vietii
angajatilor implicati, asigurdnd comunicare cu reprezentantii salariatilor si cu organizatiile sindicale.
Masurile luate sunt implementate prin respectarea legislatiei nationale si a conditiilor locale in
materie de dialog social.

In cazul unei reorganizari sau restructurari, grupul Renault se angajeazéa sa incurajeze reconversiile
si reclasarile, ca si prioritate si in masura in care acest lucru este posibil, in interiorul grupului,
pregatind, ori de cate ori este necesar, actiuni de instruire profesionala.

Masurile privind ocuparea fortei de munca si competentele fac subiectul unei atentii deosebite in
cadrul monitorizarii acordului.

Remuneratie, dreptul la concedii platite, protectie sociala

Grupul Renault recunoaste principiul justei retributii @ muncii si respecta prevederile conventiei nr.
100 a OIM privind egalitatea remuneratiei pentru o munca egala.

Grupul Renault promite ca durata muncii sa nu o depaseasca pe cea prevazuta de legislatia
nationala sau de contractele colective din tara respectiva.

Conform legislatiilor si practicilor nationale din tarile Tn care grupul Renault este prezent, dreptul la
concedii platite este efectiv acordat salariatilor.

Grupul Renault se asigura ca peste tot in lume unde are sedii, salariatii si familiile lor sa beneficieze
de protectie suficienta in caz de deces, invaliditate, accident de munca sau boli profesionale.



Promovarea diversitatii

Conform conventiei OIM nr. 111, grupul Renault a adoptat principiul de a nu permite nicio
discriminare in ceea ce priveste relatiile de munca. Acesta are ca si principiu in special recrutarea
femeilor si a barbatilor in functie strict de calitatile lor gi tratarea acestora cu demnitate, fara
discriminare si prin respectarea genului, varstei, rasei sau apartenentei sau non-apartenentei,
adevarate sau presupuse, la o etnie, a originilor sociale, culturale sau nationale, a situatiei familiale,
activitatilor sindicale, preferintelor sexuale, a handicapului lor, a opiniilor politice sau religioase.

In cadrul politicii sale de diversitate, grupul Renault implementeaz& mai multe cAmpuri de actiune
prioritare:

Diversitate barbati/femei

Grupul Renault s-a implicat in implementarea unui demers specific axat pe pozitionarea femeilor in
intreprindere, aceasta traducandu-se printr-o evolutie a proceselor sale de resurse umane in ceea
ce priveste recrutarea si gestionarea carierei, precum si pe dezvoltarea unei retele pentru femei la
nivel international.

Handicap

Grupul Renault faciliteaza integrarea persoanelor cu handicap Tn cadrul grupului: implementarea
actiunilor specifice de integrare, amenajarea posturilor de munca, actiuni de comunicare si
sensibilizare a salariatilor, dezvoltare intr-o retea.

Origine

Grupul Renault favorizeaza diversitatea culturala si sociala in echipele din toate tarile in care este
prezent.

Varsta

Grupul Renault vegheaza asupra mentinerii echilibrului Tntre generatii si isi insoteste angajatii de-a
lungul intregii lor vieti profesionale. Pune pret pe experienta, instruire, cunostintele angajatilor cu
vechime, veghind in acelasi timp asupra instruirii si insertiei profesionale a tinerilor.

CAPITOLUL 3: RELATIILE CU FURNIZORII $1 SUB-CONTRACTANTII

Respectarea drepturilor fundamentale este un criteriu determinant in alegerea furnizorilor si a sub-
contractantilor.

Grupul Renault se angajeaza sa transmita prezentul acord furnizorilor si sub-contractantilor sai.
Acestora le va cere sa se angajeze sa implementeze in propriile lor intreprinderi drepturile sociale
fundamentale mentionate in capitolul 1 din prezentul acord.

Daca este necesar, planurile de actiune corective vor fi implementate prin sprijinul grupului Renault.
Orice aspect ce nu va fi corectat dupa sesizare va atrage dupa sine masuri ce pot duce la
intreruperea relatiilor cu intreprinderea respectiva.

Un astfel de angajament nu obliga grupul Renault sa inlocuiasca respectivii furnizori si sub-
contractanti in raspunderea lor juridica.



CAPITOLUL 4: RESPONSABILITATE FATA DE SOCIETATE

In cadrul activitatilor desfasurate ca si constructor de automobile, grupul Renault conduce actiuni in
stransa legatura cu responsabilitatea sa fata de societate.

Aceste actiuni se manifesta in trei domenii prioritare:

Sustinerea proiectelor educative

Grupul Renault se implica in proiecte educative prin programe pedagogice inovatoare, aducandu-gi
sprijinul in actiuni educative. Aceste actiuni, desfasurate cu ajutorul angajatilor, in parteneriat cu
autoritatile locale, sunt benefice deschiderii catre lume si drepturilor civice, contribuind concret la
dezvoltarea competentelor de méaine.

Favorizarea introducerii tinerilor in universul automobilului

Grupul Renault favorizeaza accesul tinerilor in lumea Tintreprinderii, prin diferite actiuni de
sensibilizare, instruire si insertie.

Grupul Renault se implica la nivel local in instruirea tinerilor cu dificultafj.
De asemenea, favorizeaza evolutia instruirii alternative, mai ales sub forma de invatare.

De asemenea, in numeroase tari, in cadrul grupului Renault se desfasoara actiuni tintite in cadrul
invatamantului superior.

Promovarea securitatii rutiere

Sensibil la dezvoltarea in intreaga lume a mobilitatii individuale, grupul Renault isi echipeaza
vehiculele cu tehnologii de ultima generatie, atat in materie de protectie, cat si in ceea ce priveste
evitarea accidentelor, implementand actiuni de educare si de instruire in siguranta rutierd pentru
orice public: copii, adolescenti, profesionisti, lumea academica.

CAPITOLUL 5: PROTECTIA MEDIULUI §1 MOBILITATE DURABILA PENTRU TOTI
Politica de mediu a grupului Renault se sprijina in special pe urmatoarele axe:
Stabilirea unui echilibru intre ofertele de produse si servicii si protectia mediului

Grupul Renault, prin semnatura sa eco?, promite sa imbunatateasca, din generatie in generatie,
amprenta de mediu lasata de vehiculele sale asupra ciclului de viata, aici incadrandu-se si
reciclarea, realizand acest lucru mai ales prin gama sa de vehicule electrice.

Implementarea managementului de mediu in intreaga intreprindere

Grupul Renault se implica in controlul resurselor neregenerabile, reducerea poluarilor sonore,
reducerea deseurilor in mediul natural si controlul utilizarii produselor chimice, printr-o ierarhizare a
actiunilor ce combina obiectivele intreprinderii si contextul ecologic local. Punctele sale de
productie sunt certificate ISO 14001. Grupul Renault se inscrie intr-un demers de dezvoltare a
instalatiilor si tehnologiilor existente.



Eliminarea sau reducerea impactului asupra mediului

Ca raspuns la problemele ecologice, grupul Renault identifica sursele de emisii directe si indirecte
de gaz cu efect de sera, le masoara si implementeaza actiuni de reducere progresiva. Grupul
Renault se implica in reducerea altor impacturi ecologice, precum epuizarea resurselor naturale,
acidificare si eutrofizarea. De asemenea, se implica si in imbunatatirea calitatii aerului in orase prin
implementarea noilor tehnologii in cadrul activitatii automobile si in interesul generatiilor viitoare.

Organizarea dialogului despre mediu.

Pentru a implementa actiunile expuse mai sus, grupul Renault se sprijind pe toti colaboratorii sai.
Aceste actiuni necesita nu doar comunicare pe marile axe ale politicii de mediu, ci si adaptarea
competentelor vis-a-vis de evolutiile viitoare ale industriei automobile si de marile probleme
ecologice, desfasurand in special sesiuni de instruire care sa faca trecerea de la ,locul de munca”
la ,intelegerea problemelor”, precum si expertize in sectoarele cheie.

CAPITOLUL 6: MODALITATI DE IMPLEMENTARE Sl MONITORIZARE A ACORDULUI

Conducerea si membrii comitetului grupului Renault vegheaza impreuna la implementarea eficienta
a acordului, in asociere cu IndustriALL Global Union.

Prezentul acord este tradus in limbi din diferite tari si adus la cunostinia tuturor angajatilor, in
special celor din conducere, entitatilor din cadrul grupului Renault mentionate in capitolul 7.

Monitorizarea acordului se desfdsoard in cadrul unui dialog cu comitetul grupului Renault gi
IndustriALL Global Union.

« Infiecare an, cu ocazia sesiunii plenare a comitetului grupului Renault, conducerea organizeaza
o reuniune de monitorizare la care participa membrii titulari si observatorii din comitetul grupului
Renault, precum si reprezentantii IndustriALL Global Union.

e Aceasta reuniune de monitorizare este pregatita de o comisie formata din reprezentantii
conducerii, membrii comitetului restrans al grupului si reprezentantii IndustriALL Global Union.
Din momentul semnarii contractului se va tine o prima reuniune a acestei comisii pentru
definirea modalitatilor concrete de monitorizare a acordului.

o La fiecare 3 ani, partile semnatare efectueaza un bilant global privind aplicarea acordului si
evalueaza cu aceasta ocazie masurile posibil necesare de ajustare.

Gestionarea eventualelor dificultati

Partile semnatare se angajeaza sa se informeze reciproc cat mai repede posibil in cazul vreunei
dificultati constatate in implementarea prezentului acord, pentru a permite adoptarea rapida a unui
plan de actiune menit sa gaseasca o solutie intr-un timp cat mai scurt.

Problemele locale aduse la cunostinta partilor semnatare sunt examinate in prima faza in cadrul
dialogului social local. Grupul Renault se angajeaza sa creeze conditii favorabile unui astfel de
dialog. Daca este nevoie, gasirea unei solutii se va realiza la nivel de tara, de regiune, apoi la
nivelul grupului Renault.

Atente la pastrarea unui climat de incredere necesar in aceste circumstante, partile semnatare se
angajeaza sa caute o solutie prin dialog, in loc de orice alta actiune, pastrand confidentialitatea
informatiilor schimbate.



CAPITOLUL 7: PREVEDERI FINALE

Prezentul acord se supune legislatiei franceze; acesta se aplica incepand cu ziua semnarii lui,
pentru o durata nedeterminata, societatilor din grupul Renault, mai precis oricarei societati din care
Renault s.a.s. (societate pe actiuni simplificata) detine direct si indirect mai mult de jumatate de
capital.

in momentul in care o noud societate intrd in perimetrul definit mai sus, pértile semnatare
evalueaza impreuna conditile aderarii acesteia la prezentul acord, inclusiv planul de actiune
asociat, cu exceptia drepturilor sociale fundamentale mentionate in capitolul 1 din prezentul acord,
care se aplica fara intarziere.

Prevederile prezentului acord le inlocuiesc pe cele din declaratia drepturilor sociale fundamentale
din 12 octombrie 2004. In caz de divergente intre diferitele versiuni din diferite limbi, versiunea in
limba franceza va prima.

Document redactat la Boulogne-Billancourt in data de 2 iulie 2013.
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